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INTRODUCCION

El Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE), nace como una iniciativa
gubernamental, que coadyuva a la politica nacional para una escuela libre de acoso,
cuyo principal objetivo es impulsar en las y los alumnos de educaciéon basica la
oportunidad de desarrollar su potencial humano y calidad de vida en ambientes
seguros, al fomentar una convivencia armdnica que prevenga situaciones de acoso
escolar y contribuya al aprovechamiento escolar.

El objetivo del PNCE es “favorecer el establecimiento de ambientes de convivencia
escolar arménica, pacifica e inclusiva que coadyuven a prevenir situaciones de acoso
escolar en escuelas publicas de educacién basica, contribuyendo a asegurar la calidad
de los aprendizajes en la educacion basica y la formacioén integral de todos los grupos
de la poblacion” (ROP 2018).

Como parte de la politica publica, el PNCE interviene en el fortalecimiento y desarrollo
social del pais, al contribuir en la instauracion de derechos humanos constitucionales
de conformidad en los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad; y que de acuerdo a los alcances del programa, esta obligado a establecer
mecanismos que permitan conocer el cumplimiento de objetivos y resultados, a partir
de su intervencion en la generacion del servicio educativo que ofrece con
intencionalidad y valor publico.




Por ello, el PNCE dentro de su planeacion estratégica, inscribe en sus Reglas de
Operacion a la Evaluacion Interna (numeral 6.1), como un mecanismo esencial para
conocer la aplicacion y avance de las estrategias y lineas de accion, a partir de la gestién
del programa en las entidades del pais.

Bajo este contexto, desde el ciclo escolar 2016-2017, el PNCE como programa
presupuestario sujeto a reglas de operacion, inici6 la implementacion de un sistema de
evaluacion en linea, que recuperara informacién de las escuelas publicas de educacion
basica que estan incorporadas al mismo; ademas, el sistema brinda de manera
inmediata los resultados a cada usuario y le proporciona recomendaciones para
fortalecer cada una de las areas evaluadas.

Este proceso ha permitido la obtencién de datos relevantes respecto a capacitacion,
recepcion de materiales, conformacion de talleres, entre otros; incluso contar con
parametros comparativos entre los diferentes levantamientos; sin embargo, los temas
centrales de este sistema, estan enfocados en la obtencion de datos respecto a la:

T Percepcion del clima en la escuela
T Percepcion de las habilidades sociales y emocionales de los
alumnos.







Descripcion de Instrumentos

Percepcion de clima en la escuela

Este instrumento es auto aplicativo y esta dirigido a directores y docentes frente a
grupo de las escuelas beneficiadas con el PNCE. Consta de 52 items, con respuestas
consideradas en una escala tipo Likert del 1 al 4, con las siguientes opciones a elegir:

(1) Nunca

(2) Pocas veces
(3) Muchas veces
(4) Siempre

Las respuestas comprenden rangos clasificados en items positivos y negativos, lo que
permite conocer la percepcion sobre los distintos temas abordados.

Los resultados de la evaluacion interna se presentan mediante graficos que identifican si la
condicion es Favorable, Poco Favorable o Requiere Fortalecimiento.

Las 7 subescalas de percepcion son:

1

RS e La Percepcion del Clima en la Escuela,
EN LA ESCUELA ,
evalla factores respecto a valores,
creencias, normas, actitudes y conductas en
el ambito escolar.

2

. . PERCEPCION DE
La Percepcion de Conflictos recupera datos ki

de los conflictos dentro del marco escolar,
como es el acoso escolar, abuso verbal y
abuso fisico.




PERCEPCION D La Percepcion de Autoestima, refiere al
autoconcepto, autovaloracion y autocuidado

que tienen los alumnos.

4

La Percepcion de Manejo de Emociones, PERCEPCION DE MANEJO
. . . ., DE EMOCIONES

recopila informacion de la expresion

ADECUADA y manejo de emociones por

parte de los alumnos.

5

La Percepcion sobre el Respeto de las
PERCEPCI®N S®BRE EL . .,

RESPET® BE LAS REGLAS Reglas, rescata informacion del
conocimiento y asimilacién de las normas y
reglas en la escuela o aula a favor de la
convivencia escolar.

e

., 5 ; PERCEPCION DEL
La Percepcion del Manejo de Conflictos MANEJO DE CONFLICTO

recupera datos de los conflictos que se
presentan en el aula.

7

PERCEPCI®N DE LA (4 oge
EARALIA (O AR R EN La Percepcion de la familia como actor en

“‘C"‘“’“’ENC'A ESCOLAR la convivencia escolar, refiere la relacion

k” ‘ ’ entre las familias de los alumnos y la escuela

l y también sobre la convivencia en la familia.
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Habilidades sociales y emocionales de los alumnos

El cuestionario consta de 6 ejes, cada uno con la posibilidad de elegir hasta 8
opciones de un listado de verificacion, teniendo en total 48 items y esta dirigido
solo a los docentes frente a grupo de las escuelas PNCE.

A través del instrumento se puede apreciar el nivel de desarrollo de las habilidades
sociales y emocionales de los alumnos para fomentar la convivencia escolar.

El puntaje obtenido tiene una clasificacién de Favorable, Foco Favorable o
Requiere Fortalecimiento.

Los 6 ejes a explorar son:

AUTOESTIMA

Orienta al reconocimiento de habilidades relacionadas con la
autoestima. Implica habilidades para conocerse a si mismo
(autoconcepto); aceptar lo que somos y trabajar en lo que se
puede ser mejor (autoaceptacion); apreciar las caracteristicas,
cualidades p

MANEJO DE
EMOCIONES




